
                                   Piotrkowskie Wodociągi i Kanalizacja Sp. z o.o.                                 D - WB 
ul. Przemysłowa 4   97-300 Piotrków Trybunalski 

Tel. (44) 645 16 13 

ZLECENIE  WYKONANIA  BADAŃ LABORATORYJNYCH        

                                                                                                                             Piotrków Trybunalski, dnia ………………………………. 
 

PROSIMY WYPEŁNIĆ DRUKOWANYMI LITERAMI 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………… 

(Nazwa Podmiotu lub w przypadku osoby fizycznej imię i nazwisko Zleceniodawcy) 

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………… 

(adres stałego pobytu) 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………… 

(adres do korespondencji) 

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………… 

(nr telefonu / e-mail)  
 

 

NIP   …………………………….…………………..………       
 

 

dotyczy: zlecenia wykonania badań   ................................................................................................................................. 
                                                                                                                   badany obiekt (woda, ścieki lub osad) 

1. Ilość próbek: 

.............................................................................................................................................................................................           

2. Data pobrania /dostarczenia próbek: 

............................................................................................................................................................................................. 

3. Sposób pobierania próbek:  
 

............................................................................................................................................................................................. 
                                                                         przez Klienta / przez pracownika laboratorium 

4. Miejsce/punkt pobierania: 

............................................................................................................................................................................................. 
                                                                                 w przypadku pobierania przez pracownika laboratorium 

 

5. Wybrane badania: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

6. Stwierdzenia zgodności wyników ze specyfikacją:                 tak            nie                
 

7. Sposób przekazania wyników i faktury: .......................................................................................................................... 
                                                                                                                  wysłanie pocztą / odbiór osobisty  

 

.................................................................................................................................................................................................................. 

                                                                                    wskazany adres wysłania  /  upoważniona osoba do odbioru 
 

 

8.  Kontakt ze Klientem: ...................................................................................................................................................... 
                                                                                                       Imię i nazwisko osoby upoważnionej /  nr telefonu / nr  faxu / email 

 

9.  Inne informacje:............................................................................................................................................................ 

 
 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                           

..…………………………….……………………………………….. 

                                                                                                                                                            czytelny  podpis  Zleceniodawcy   

 

 

 

 
 

 

 

 

Pieczęć wpływowa 



 

I. Dotyczy osób fizycznych 
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych: 

1. Zgodnie z art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (w skrócie RODO), informuję, że: 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych Wykonawcy jest: Spółka Piotrkowskie Wodociągi i Kanalizacja                         

Sp. z o.o. z siedzibą w Piotrkowie Trybunalskim przy ul. Przemysłowej 4, 97-300 Piotrków Trybunalski, e-mail: 

sekretariat@pwik.piotrkow.pl; 

2) Kontakt do osoby odpowiedzialnej za ochronę danych osobowych w Piotrkowskich Wodociągach  i Kanalizacji                              

Sp.  z o.o., tel. 44 645 16 07, e-mail: rodo@pwik.piotrkow.pl; 

3) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu podjęcia działań niezbędnych do zawarcia umowy na świadczenia 

usług w zakresie: sprzętowym/wywozu nieczystości ciekłych/wywozu nieczystości z przydomowych oczyszczalni 

ścieków* (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) w oparciu  o ustawę z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku 

w gminach (Dz.U. z 2022 r. poz. 2519), wystawianiu i przechowywaniu faktur oraz innych dokumentów księgowych, 

wykonywaniu obowiązków wynikających z przepisów o archiwizacji (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

4) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres trwania umowy lub przez okres ewentualnego 

dochodzenia roszczeń z umowy wynikających (art. 6 ust.1 lit. f RODO). 

5) Pani/Pana dane osobowe mogą zostać przekazane: 

a) dostawcom systemów IT, z którymi współpracuje Administrator, w celu utrzymania ciągłości oraz poprawności 

działania systemów IT, 

b) podmiotom prowadzącym działalność pocztową lub kurierską w celu dostarczenia korespondencji, 

c) upoważnionym z mocy prawa podmiotom na udokumentowany wniosek. 

6) Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, 

ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu. 

7) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych tj. 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana 

dotyczących narusza przepisy o ochronie danych osobowych, w tym ogólnego rozporządzenia o ochronie danych 

osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

8) Podanie przez Panią/Pana danych osobowych w zakresie imienia i nazwiska, numeru PESEL oraz adresu zamieszkania 

lub do korespondencji jest dobrowolne, przy czym jest również warunkiem rozpatrzenia niniejszego Wniosku. Podanie 

przez Panią/Pana danych osobowych w postaci numeru telefonu oraz adresu e-mail nie jest warunkiem rozpatrzenia 

niniejszego Wniosku, ale ma na celu przyspieszenie jego rozpoznania i ułatwienie kontaktu z Panią/Panem. 

II. OGÓLNE INFORMACJE DLA ODBIORCY USŁUG – KONSUMENTA 

Zgodna z art. 8 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (tj. Dz.U. z 2020 r.  poz. 287 ze zm.).  

1. Dostawca usług – dane identyfikacyjne 
Piotrkowskie Wodociągi i Kanalizacja Sp. z o.o. (dalej: PWiK Sp. z o.o.),  z siedzibą w Piotrkowie Trybunalskim przy                               

ul. Przemysłowej 4, 97-300 Piotrków Trybunalski. Spółka zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla Łodzi-Śródmieścia w 

Łodzi, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000343051, wysokość kapitału zakładowego: 15 064 

000,00 zł wpłacony w całości,  NIP 7712825611, REGON 100752056, rachunek bankowy: 03 1440 1257 0000 0000 1084 

1402 w PKO Bank Polski S.A., tel./fax.  44 646 15 66, email: sekretariat@pwik.piotrkow.pl, www.pwik.piotrkow.pl.   
 

2. Główne cechy świadczenia usług z uwzględnieniem przedmiotu świadczenia oraz sposób porozumiewania się                                     

z konsumentem 

1) Spółka świadczy usługi polegające na wykonywaniu badań laboratoryjnych 
2) PWiK Sp. z o.o.  i Odbiorca usług mogą się porozumiewać: 

a) w dniach i godzinach pracy PWiK Sp. z o.o. w siedzibie w Piotrkowie Trybunalskim przy ul. Przemysłowa 4, 
bezpośrednio lub za pośrednictwem środków porozumiewania się na odległość, w szczególności                                                 
za pośrednictwem telefonów: (44) 645-16-00, (44) 645-16-01, (44) 646-15-67 oraz poczty elektronicznej: 
bok@pwik.piotrkow.pl, sekretariat@pwik.piotrkow.pl,  

 
3. Cena za świadczone usługi wraz z podatkami 

Rozliczenia za świadczone przez PWiK Sp. z o.o. usługi, następują na podstawie cennika. 
               
4. Sposób i termin zapłaty za świadczone usługi 

1) PWiK Sp. z o.o. za świadczone usługi wystawia faktury, a Odbiorca usług dokonuje zapłaty za wykonaną usługę                                   
w terminie określonym na fakturze - tj. w terminie 14 dni od dnia wystawienia faktury za usługę.  
Odbiorca usług może dokonać zapłaty: 

mailto:sekretariat@pwik.piotrkow.pl
mailto:rodo@pwik.piotrkow.pl
mailto:sekretariat@pwik.piotrkow.pl
mailto:sekretariat@pwik.piotrkow.pl


a) w kasie PWiK Sp. z o.o.  zlokalizowanej w siedzibie PWiK Sp. z o.o., czynnej   w  poniedziałek, środę, czwartek, 
piątek  od godz. 730-1430,  wtorek od  godz. 730 – 1630, 

b) przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze, 
2)   Procedura rozpatrywania reklamacji/skargi 

a) Odbiorca usług ma prawo zgłaszania reklamacji/skargi  dotyczących sposobu wykonywania przez PWiK Sp. z o.o. 
usługi. 

b) Dla celów dowodowych rekomenduje się składanie reklamacji/skargi w formie pisemnej (dopuszcza się także 
składanie ich za pośrednictwem poczty email), po powzięciu informacji o wystąpieniu zdarzenia stanowiącego 
podstawę jej złożenia. 

c) PWiK Sp. z o.o. rozpatrzy reklamację/skargę bez zbędnej zwłoki, w terminie nie dłuższym jednak niż 14 dni od 
złożenia reklamacji/skargi. 

d) Zgłoszenie przez Odbiorcę usług zastrzeżeń do wysokości faktury nie wstrzymuje terminu jej zapłaty. 
 

5. Odpowiedzialność za zgodność świadczenia z umową. 

PWiK Sp. z o.o. jest zobowiązana jest świadczyć usługę zgodnie ze zleceniem. 

PWiK Sp. z o.o.  nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone osobie lub na mieniu, które nastąpiły wskutek działania 

siły wyższej albo z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za którą PWiK Sp. z o.o. nie ponosi odpowiedzialności oraz                              

w wyniku nieprzestrzegania przez poszkodowanego zapisów zlecenia. 

W przypadku wyk. usługi niezgodnie z umową Odbiorcy usług przysługuje: 

1) Prawo złożenia reklamacji, 

2) Skargi do Rzecznika Konsumentów, 

3) Złożenie pozwu do sądu.  

 

6. Treść usług posprzedażnych i gwarancji – zgodnie ze zleceniem. 

7. Czas trwania umowy oraz sposoby i przesłanki jej wypowiedzenia – nie dotyczy. 

 

8. funkcjonalności towarów z elementami cyfrowymi, treści cyfrowych lub usług cyfrowych oraz mających zastosowanie 

technicznych środkach ich ochrony - Nie dotyczy. 

9. Mających znaczenie kompatybilności i interoperacyjności towarów z elementami cyfrowymi, treści cyfrowych lub usług 

cyfrowych - Nie dotyczy. 

Oświadczam, że zapoznałam/em się z przedstawionymi powyżej informacjami dotyczącymi  świadczenia usług w zakresie 

wykonywania badań laboratoryjnych. 

 

         ………………………………………………………………….. 

                                                                                                                                                        Czytelny podpis Zleceniodawcy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* niepotrzebne skreślić  

 


