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DECYZIA

Na podstawie art. 24j, 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 537,
zwanej dalej ,,uzzwos"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 775, zwanej dalej ,Kpa"), po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego z wniosku Piotrkowskich Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z o0.0. z Piotrkowa
Trybunalskiego, ul. Przemystowa 4, 97-300 Piotrkéw Trybunalski z dnia 27 kwietnia 2023 roku (data
wptywu: 28 kwietnia 2023 roku),

skracam okres obowigzywania dotychczasowej taryfy za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekow na terenie Gminy Piotrkéw  Trybunalski,
Wola Krzysztoporska (w miejscowosciach: Bujny i Rokszyce) oraz za zbiorowe zaopatrzenie
w wode na terenie gminy Rozprza ( w miejscowosci Longinéwka), z dnia 07 czerwca 2021 r.,
znak: WA.RZT.70.103.2021/6;

- zatwierdzam nowa taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
na terenie Gminy Piotrkow Trybunalski, Wola Krzysztoporska (w miejscowosciach: Bujny
i Rokszyce) oraz za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Rozprza ( w miejscowosci
Longinéwka) na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.

UZASADNIENIE
W dniu 28 kwietnia 2023 r. do Dyrektora Regionalnego Zarzagdu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie wptyngt wniosek z dnia 27 kwietnia 2023 r.
o skrocenie okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy i zatwierdzenie nowej taryfy dla dziatalnosci
zbiorowego zaopatrzenia w wode izbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Piotrkow



Trybunalski, Wola Krzysztoporska (w miejscowosciach: Bujny i Rokszyce) oraz za zbiorowe zaopatrzenie
w wode na terenie gminy Rozprza ( w miejscowosci Longinéwka) na okres 3 lat.

W dniu 12 maja 2023 r. organ regulacyjny przy piémie znak: WA.RZT.70.63.2023/1 wezwat
Piotrkowskie Przedsigbiorstwo i Kanalizacje Sp. z 0.0. do uzupetnienia brakéw formalnych. W dniu 23 maja
2023 r. przy pidmie z dnia 17 maja 2023 r. Wnioskodawca uzupetnit potrzebng dokumentacje.

Pismem z dnia 25 maja 2023 r., znak: WA.RZT.70.63.2023/2 organ regulacyjny zawiadomit Strony
0 wszczgciu  postgpowania administracyjnego w sprawie skrécenia okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy i zatwierdzenia nowej taryfy dla dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Piotrkéw Trybunalski, Wola Krzysztoporska
(w miejscowosciach: Bujny i Rokszyce) oraz za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gminy Rozprza
(w miejscowosci Longindwka) na okres 3 lat, anastepnie pismem wtej samej dacie znak:
WA.RZT.70.63.2023/3 wezwat Wnioskodawce do przeditozenia informacji i dokumentéw w ramach
procedowanego wniosku.

Whnioskodawca pismem z dnia 09 czerwca 2023 r. przekazanym do Dyrekcji Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie w dniu 14 czerwca 2023 r., przestat odpowiedz na wezwanie znak:
WA.RZT.70.63.2023/3 z dnia 25 maja 2023r.

Organ regulacyjny w dniu 22 czerwca 2023 roku, pismem znak: WA.RZT.63.2023/4 ponownie
wezwat Strong postgpowania do zfozenia wyjasnient w ramach procedowanego wniosku.

W dniu 10 lipca 2023 roku, przy piSmie z dnia 04 lipca 2023 roku oraz w dniu 17 lipca 2023,
przy piémie w tej samej dacie Wnioskodawca przedtozyt uzupetnienia do w/w wezwania.

Po zweryfikowaniu projektu taryfy, uzasadnienia oraz przedtozonej kalkulacji cen i stawek optat,
zawiadomieniem z dnia 17 lipca 2023 r., znak: WA.RZT.70.63.2023/5, Dyrektor Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Warszawie poinformowat Strone o zakoriczeniu postepowania administracyjnego
w przedmiocie sprawy oraz o mozliwosci wypowiedzenia sig, co do zebranych w sprawie dowoddéw
i materiatow, a takze zgtoszonych zadan. Strona nie skorzystata z ww. mozliwosci.

Materialno-prawng podstawe wydania decyzji o skréceniu okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy oraz zatwierdzenia nowej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekéw stanowi przepis art. 24j ww. ustawy. Natomiast ocena projektu taryfy oraz analiza
zmiany warunkéw ekonomicznych przez organ regulacyjny odbywa sig na podstawie art. 24c ww. ustawy.
Sposob konstruowania cen i stawek opfat, alokacje kosztéw na okreslone we wniosku grupy taryfowe
odbiorcow ustug oraz kryteria ustalania niezbednych przychodéw okres$la akt wykonawczy do wyzej
wskazanej ustawy, tj. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego
2018 r. w sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczeri
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2018 r., poz. 472). Zgodnie
zart. 27c ust. 1 ww. ustawy, do postepowania przed organem regulacyjnym stosuje sie przepisy Kodeksu
postgpowania administracyjnego. Organ prowadzacy postepowanie — zgodnie z zasadg prawdy
obiektywnej- zobowigzany jest przed rozstrzygnigciem sprawy do wyczerpujacego zebrania i rozpatrzenia
materiatu dowodowego. Nadto nalezy zaakcentowaé, iz organ regulacyjny ocenia projekt taryfy
wraz z uzasadnieniem nie tylko pod wzgledem zgodnosci z przepisami ww. ustawy oraz ustawy
z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (Dz. U. z 2022 r. poz. 258), lecz takze bada koszty pod wzgledem
celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen.

Przeditozony wniosek wraz z uzasadnieniami zostat poddany szczegétowej analizie pod wzgledem
spetnienia przestanek okreslonych w art. 24j ww. ustawy, tym samym pod wzgledem miedzy innymi
udokumentowanych wielkosci ustug i warunkéw ich $wiadczenia, ale réwniez zweryfikowanych kosztéw
pod wzgledem uzyskania niezbednych przychodéw, zmian warunkéw ekonomicznych oraz weryfikacji
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kosztow z punku widzenia celowosci ich ponoszenia. Organ regulacyjny ocenit projekt taryfy
wraz z uzasadnieniem pod wzgledem zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz przeanalizowat
zmiany warunkow ekonomicznych wykonywania przez Wnioskodawce swej dziatalnosci w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow, w tym zweryfikowat
sprawozdania finansowe za ostatnie trzy lata obrotowe, zakres swiadczonych ustug, tabele zawierajgce
poréwnanie cen i stawek optat taryfy obowigzujacej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami optat
nowej taryfy, ustalenie poziomu niezbednych przychodéw Wnioskodawcy, alokacje niezbednych
przychodéw wedtug taryfowych grup odbiorcow ustug w okresie obowigzywania nowych taryf,
wspotczynniki alokacji w okresie obowigzywania nowych taryf oraz kalkulacje cen i stawek optat
za Swiadczone ustugi.

Z tresci przytoczonego przepisu art. 24j ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekdow wynika, ze postepowanie w przedmiocie skrécenia okresu obowigzywania
dotychczasowej taryfy jest specjalnym trybem, umozliwiajgcym wprowadzenie nowej taryfy, w trakcie
obowigzywania trzyletniego okresu trwania taryfy zatwierdzonej przez organ regulacyjny. Naleiy
podkresli¢, ze zgodnie z art. 24 j ww. ustawy wniosek o skrécenie okresu obowigzywania dotychczasowej
taryfy mozna ztozy¢ w uzasadnionych przypadkach, gdy wynika to m. in. z udokumentowanych zmian
warunkéw ekonomicznych, ktérych nie mozna byto zaplanowaé¢ w dotychczasowej taryfie. Zatem
przedtozona dokumentacja dot. przywotanych zmian powinna potwierdzac, iz wniosek sktadany jest
ze wzgledu na wystapienie okolicznosci, ktérych nie dato sie przewidzie¢ w dotychczasowej taryfie,
a nie ze wzgledu na przyjecie btednych zatozen w kalkulacji taryfy na trzy lata.

Jako podstawe do skrécenia dotychczas obowigzujacych taryf Wnioskodawca wskazat sukcesywny
wzrost cen energii elektrycznej na przestrzeni lat 2021-2023. Organ regulacyjny zgadza sie, ze wzrost
kosztow energii elektrycznej jest udokumentowang zmiang warunkéw ekonomicznych. Wnioskodawca
przedtozyt umowe kompleksowg sprzedazy energii elektrycznej czynnej i Swiadczenia ustugi
dystrybucyjnej z dnia 14 grudnia 2022 roku nr. 65/PWiK/D0O/2022 zawartg na okres od 01 stycznia 2023
roku do 31 grudnia 2023 roku z PGE Obrét S.A. na dostawe energii. Strona postepowania wskazata,
ze w roku 2022 s$rednia cena dla wszystkich stref wynosita 653,90 zt/MWh. Wnioskodawca w celu
optymalizacji kosztéw energii elektrycznej ostatecznie skalkulowat powyisze koszty na caty okres
obowigzywania nowej taryfy na podstawie limitu cen energii przewidzianych dla jednostek samorzadu
terytorialnego zgodnie z ustawa z dnia 27 pazdziernika 2022 roku o srodkach nadzwyczajnych majgcych
na celu ograniczenie wysokosci cen energii elektrycznej oraz wsparciu niektérych odbiorcow
w 2023 roku (DZ.U. z 2022 r. poz. 2243) uwzgledniajgc takze koszty optat dystrybucyjnych. W wyniku
powyzszych zmian wzrost optat statych dotyczacych kosztdw energii elektrycznej dla Spétki wynosi okoto
77% plus koszty optat dystrybucyjnych. Spotka podjeta szereg dziatan majgcych na celu zoptymalizowanie
kosztow energii, w tym m.in. czes¢ urzadzen uruchamiana jest w godzinach nocnych, korzystanie gtéwnie
z o$wietlenia ledowego, wiekszo$¢ urzadzen pracuje na przemiennikach czestotliwosci oraz zwiekszenie
wewnetrznej produkcji energii elektrycznej z biogazu wraz z jej wykorzystaniem. S3 to dziatania niezwykle
istotne dla obnizania kosztow energii elektrycznej w procesach zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na powyzszym terenie. .

Ponadto jako podstawe do skrécenia dotychczas obowigzujacych taryf Wnioskodawca wskazat
dynamike wskaznikdw majacych wptyw na drastyczny wzrost kosztéw. Wnioskodawca do sporzadzenia
prognozy na lata obowigzywania nowej taryfy poczynit na podstawie wydanych przez Ministra Finansow
wytycznych dotyczacych stosowania jednolitych wskaznikow makroekonomicznych bedacych podstawa
oszacowania skutkow finansowych projektowanych ustaw, ktére zostaty zaktualizowane
w dniu 04 pazdziernika 2022 r. W przywotanych wytycznych zawarte sg prognozy miegdzy innymi
sredniorocznego wskaznika cen towardw i ustug konsumpcyjnych oraz $redniorocznego wskaznika cen
produkcji sprzedanej przemystu. Organ regulacyjny uznaje zmiane wskaznika cen towaréw i ustug
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konsumpcyjnych  oraz  $redniorocznego  wskaznika cen  produkcji  sprzedanej przemystu
za udokumentowane zmiany warunkéw ekonomicznych, na ktére przedsiebiorstwo nie miato wptywu.

Organ regulacyjny podkresla, ze Wnioskodawca sktadajgc wniosek o skrocenie okresu
obowigzywania nowej taryfy ze wzgledu na zaistnienie niekorzystnych zmian warunkéw ekonomicznych,
w jednoznaczny sposéb udowodnit, iz z powyzszych wzgledéw, ponosi straty z tytutu prowadzonej
dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, co uzasadnia
podjecie decyzji o skroceniu okresu obowigzywania dotychczasowej taryfy.

W wyniku oceny przediozonych dokumentéw oraz biorgc pod uwage stanowisko stron
postgpowania, organ regulacyjny uznat, iz poprawiony wniosek w zakresie: projektu taryfy, uzasadnienia
wraz z tabelami od A do |, spetnia wymogi ustawowe, a przedstawiona we wniosku kalkulacja, zdaniem
organu regulacyjnego uzasadnia planowane ceny i stawki optat za wode oraz za $cieki.

W zwigzku z powyzszym organ regulacyjny postanowit jak na wstepie.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos$. Optate w wysokosci
576,04 zt uiszcza sig na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024,
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotania do Prezesa Parnstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sig za posrednictwem Dyrektora Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu, ktéry wydat decyzje. Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej
oswiadczenia o zrzeczeniu si¢ prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania,
decyzja staje sie ostateczna i prawo rya“l&hé?)gst mozliwe skuteczne cofniecie o$wiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odolania. - 7
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1. Piotrkowskie Wodociagi i Kanalizacja, ul. Przemystowa 4, 97-300 Piotrkéw Trybunalski.

2. Prezydent Miasta Piotrkéw Trybunalski, Pasaz Karola Rudowskiego 10, 97-300 Piotrkéw Trybunalski;
3. WOjt Gminy Rozprza, Al. 900-lecia 3, 97-340 Rozprza,

4. Wojt Gminy Wola Krzysztoporska, ul. Kosciuszki 5, 97-371 Wola Krzysztoporska,

5

. Przedsigbiorstwo Gospodarki Wodnej Wody Polskie Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej
w Warszawie, ul. Zarzecze 13B, 03-194 Warszawa — RET a/a.
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Zagqcznik do decyzji Dyreltora
« Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Warszawie
Paiistwowego Gospodarstwa Wodnego Wod y Polskie

2033/ 6

1. INFORMACJE OGOLNE

Taryfa  stanowi zestawienie cen | stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie
w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow oraz okresla warunki ich stosowania obowigzujace
na terenie Gminy Piotrkéw Trybunalski, Gminy Wola Krzysztoporska - miejscowoséci Bujny i Rokszyce
oraz na terenie Gminy Rozprza - miejscowos¢ Longinéwka na podstawie zawartych porozumien
miedzygminnych — na okres 3 lat
Podstawa prawna opracowania i zastosowania taryfy:
1. Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekéw (Dz. U. z 2023 r., poz. 537 ze zm.) zwana dalej ustawa;
2. Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowe] z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkow rozliczen
za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028
ze zm.);
3. Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji
obowigzkéw dostawcow Sciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekdw
do urzgdzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r., poz. 1757),
4. Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne (Dz. U. z 2022 r., poz. 2625, 2687 ze zm.),
5. Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie jednostkowych stawek opfat
za ustugi wodne (Dz. U. z 2022 r., poz. 2438 z pdzn. zm.).
Taryfowe ceny i stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcow ustug w zakresie dostawy wody
i odbioru $ciekow $wiadczonych przez Piotrkowskie Wodociggi i Kanalizacja Sp. z 0.0. z siedzibg
w Piotrkowie Trybunalskim, z wytgczeniem hurtowej sprzedazy wody oraz dowozonych bytowych
i przemystowych nieczystosci cieklych dostarczanych do punktu zlewnego z terendw, ktore

nie sg skanalizowane.

2. RODZAJE PROWADZONEJ DZIALALNOSCI

Piotrkowskie Wodociagi i Kanalizacja Sp. z o.0. prowadzi dziatalnoS¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na podstawie zezwolenia udzielonego

Decyzjg Prezydenta Miasta Piotrkowa Trybunalskiego obowigzujacego od dnia 1 stycznia 2010 roku.

Udziatowcem Spotki jest w 100% Gmina Piotrkow Trybunalski. Na podstawie umowy
dzierzawy Spotka jest operatorem urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
bedacych wiasnoscia Gminy i ptaci od nich czynsz.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiotem dziatania przedsigbiorstwa jest dziatalnos¢
polegajaca na:

e ujmowaniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody za pomocg urzgdzeri wodociggowych bedgcych

w posiadaniu Spotki,
e odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekdow za pomoca urzadzen kanalizacyjnych bedgcych

w posiadaniu Spotki.

fad



Przedmiotem dziatalnosci Spétki jest realizacja zadan Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekdw, ktére w 2022 roku
stanowity 88,5% do ogétu prowadzonej przez Spotke dziatalnosci.

Obowigzujgce pozwolenia wodnoprawne:

SUW ,Szczekanica” - DECYZJA WA.ZUZ.3.4210.2005.2022.MK z dnia 31.03.2023 .

SUW ,Zwirki-Zalesicka" - DECYZJA WA.ZUZ.3.4210.2216.2020.Dt. z dnia 04.03.2021 r.

Oczyszczalnia Sciekéw - DECYZJA R$VI.7322.1.96.2015.MP z dnia od 28.08.2015 r.

Obszar oraz zakres prowadzonej dziatalnosci przedsiebiorstwa:

e Gmina Piotrkéw Trybunalski — w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekéw

oraz gospodarstwa domowe na podstawie zawartych porozumien miedzy gminnych we wsiach:

¢ Gmina Wola Krzysztoporska (miejscowosci Bujny i Rokszyce) — w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode | zbiorowego odprowadzania Sciekdw

e Gmina Rozprza (miejscowos$¢ Langinéwka) — w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

DOKUMENTY

1) Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw wydane dla Piotrkowskich Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Piotrkowie
Trybunalskim;

2) Decyzja Prezydenta Miasta Piotrkéw Trybunalski IGK.6221.32022 z dnia 12.07.2022 r.

3) Porozumienie Migdzygminne Nr 491/IGK/I/19 z dnia 7 marca 2019 r. w sprawie powierzenia Miastu
Piotrkéw Trybunalski realizacji zadania wtasnego w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie miejscowosci Bujny i Rokszyce w Gminie Wola
Krzysztoporska (Dz. Urz. Woj. £édzkiego, poz. 5658);

4) Uchwata Nr LVI/718/18 Rady Miasta Piotrkowa Trybunalskiego z dnia 27 czerwca 2018 r.
W sprawie zawarcia porozumienia migdzygminnego pomigdzy Miastem Piotrkéw Trybunalski, a Gming
Wola Krzysztoporska w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow,

5) Uchwata Nr XLII/430/18 Rady Gminy Wola Krzysztoporska z dnia 30 sierpnia 2018 r. w sprawie
przekazania zadarn w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
sciekow;

6) Porozumienie Migdzygminne Nr 1383/IGK/I/18 z dnia 4 pazdziernika 2018 r. w sprawie powierzenia
Miastu Piotrkow Trybunalski realizacji zadania wtasnego w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
na terenie miejscowosci Longinéwka w Gminie Rozprza (Dz. Urz. Woj. Lédzkiego, poz. 5657);

7) Uchwata Nr LVI/719/18 Rady Miasta Piotrkowa Trybunalskiego z dnia 27 czerwca 2018 r.
W sprawie zawarcia porozumienia migdzygminnego pomigdzy Miastem Piotrkéw Trybunalski, a Gming
Rozprza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode;

8) Uchwata Nr XXXII1/62/2018 Rady Gminy Rozprza z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie zawarcia

porozumienia migdzygminnego w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode:



Koszty hurtowej sprzedazy wody oraz dowozonych do stacji zlewnej bytowych
i przemystowych nieczystosci cieklych nie obciazaja odbiorcow ustug zbiorowego

zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow .

Spotka prowadzi takze dziatalno$é pomocnicza obejmujaca w szczegodlnosci:
e ustugi wodociggowo-kanalizacyjne zlecone w tym:
- wykonywanie dokumentacji technicznej projektowanej sieci oraz przytgczy wodociggowych
i kanalizacyjnych,
- budowa sieci i przytgczy wodociggowych, kanalizacyjnych oraz deszczowych,
- przeglady, konserwacje, remonty i usuwanie awarii sieci wodociggowo-kanalizacyjnych,
- montaz oraz wymiana wodomierzy i podlicznikéw,
- lokalizowanie armatury podziemnej przy uzyciu wykrywacza i lokalizatora przytgczy,
- konserwacja sieci kanalizacji deszczowej w zakresie zleconym przez ZDiUM,
- remont filtréw, aeratorow, zbiornikdw czystej wody i instalacji technologicznych ujgc¢ i stacji
uzdatniania wody,
- naprawy i renowacje studni publicznych ,,abisyrskich"
- przyjmowanie do oczyszczenia nieczystosci ciektych przemystowych ze zbiornikow
bezodptywowych dowozonych pojazdami asenizacyjnymi do stacji zlewne;j,
- przyjmowanie do przetwarzania odpadow przemystowych (unieszkodliwianie odpadow
w instalaciji do fermentacji i odwodnienia osaddéw w procesie D8, zgodnie z obowigzujgca
decyzja),
e ustugilaboratoryjne:
- analizy mikrobiologiczne wody oraz analizy fizykochemiczne wody, $ciekéw i osadow
e ustugi transportowo-sprzetowe w tym m.in.:
- czyszczenie sieci kanalizacyjnej,
- ustugi oprézniania nieczystosci ciektych ze zbiornikéw bezodptywowych oraz osadow
komunalnych z przydomowych oczyszczalni $ciekow do punktu zlewnego,
- inspekcja telewizyjna sieci kanalizacyjnej,
- wykrywanie awarii sieci wodociggowo-kanalizacyjnej,

- bezwykopowa naprawa kanatu

3. RODZAJ | STRUKTURA TARYFY

Uwzgledniajgc przepisy § 14 rozporzadzenia taryfowego Spotka stosuje taryfy:

s w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode - taryfe niejednolita, wielocztonows,
zawierajgca roézne dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow ceny za m® dostarczanej
wody oraz stawki optat abonamentowych.

e w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow - taryfe niejednolita, jednoczionowa,
zawierajgca rozne ceny za m® odprowadzanych $ciekéw dla poszczegdlnych odbiorcéw ustug
(bez stawki optaty abonamentowej).

Opracowana taryfa uwzglednia ponadto:
- stawki opfat za przekroczenie warunkow wprowadzania sciekéw przemystowych do urzgdzen

kanalizacyjnych.



4. TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW USLUG

Taryfowa grupa odbiorcow ustug zgodnie z art. 2 ust. 13 ustawy obejmuje odbiorcow

wyodrebnionych na podstawie charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzanych $ciekéw, warunkow

zbiorowego zaopatrzenia w wode

sposobu rozliczen za $wiadczone ustugi.

Uwzgledniajac

sposob  korzystania

zbiorowego odprowadzania $ciekéw, a takze na podstawie

z urzadzen wodociggowo-kanalizacyjnych oraz

zroznicowanie kosztéw zaopatrzenia w wode oraz odprowadzania $ciekéw, dokonano podziatu
odbiorcéw ustug na taryfowe grupy:

Tabela 1. Taryfowe grupy odbiorcéw wody

dwumiesiecznym

mbol e ; :
s;m py Taryfowa grupa odbiorcéw ustug Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw ustug
: Odbiorcy uﬁug pobierajacy wode na cele socjalno-bytowe w gospodarstwach
Gospodarstwa domowe w budynkach jedno- domowych i na potrzeby hodowli zwierzat gospodarskich, Wiasciciele, zarzadcy
1.1 L metolokallowych oraz hodowle ZWIerzat | posiadajacy inny tytut prawny do nieruchomosci oraz osoby korzystajace |
" gospodarskich rozliczane w okresie | z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, rozliczani za ilosc
jednomiesiecznym dostarczonej wody ustalona w oparciu o wskazania wodomierza
' ; Odbiorcy ustug pobierajacy wode na cele socjalno-bytowe w gospodarstwach
Gospodarstwa domowe w budynkach jedno- domowych i na potrzeby hodowli zwierzat gospodarskich. Wiasciciele, zarzadcy |
1.2 i wlelolokq{owych oraz hodowle zwierzat |i posiadajacy inny tytul prawny do nieruchomosci oraz osoby korzystajace
. gospodarskich rozliczane w okresie | z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, rozliczani za ilosé
dwumiesigcznym dostarczonej wody ustalong w oparciu o wskazania wodomierza
Odbiorcy uslug pobierajacy wode na cele prowadzonej dzialalnosci
gospodarczej, instytucji publicznych, fundacji, stowarzyszen, funduszy,
i : i ; " i | wspélnot, organizacji, zwiazkow wyznaniowych itp., w tym gmina za pobrana
1.1 Poz: stall _ogbrorgy ustug i gmina rozliczani wode z publicznych studni, zdrojow ulicznych, do zasilania publicznych fontann,
W okresie jednomiesigcznym zraszania publicznych ulic i terenéw zielonych oraz na cele przeciwpozarowe,
rozliczani za ilos¢ wody ustalong w oparciu o wskazania wodomierza
B Odbiorcy ustug pobierajacy wode na cele prowadzone] dziatalnosci |
. . ‘o | gospodarczej, instytucji publicznych, fundacji, stowarzyszen, funduszy,
".2 Pozostali odbiorcy usiug rozliczani w okresie wspélnot, organizacji, zwigzkéw wyznaniowych itp., rozliczani za ilo$é wody |

ustalona w oparciu o wskazania wodomierza

Tabela 2. Taryfowe grupy dostawcow $ciekow

l | ] . . -
| sgrn‘:g; Taryfowa grupa odbiorcow ustug Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcow ustug
| ]
; r —
| Odbiorcy ustug odprowadzajacy Scieki bytowe pochodzace z gospodarstw
| |Odb:0rcy uslug, od ktérych odprowadzane sa domowych, jednostek budzetowych, instytucji publicznych i prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, rozliczani za ilod¢ éciekdéw  ustalonych |
Scieki bytowe rozliczani w okresie |
| l,je dnomiesiecznym |na podstawie zuzycia wody okreslonego zgodnie ze wskazaniami

wodomlerza z uwzglednieniem ilosci wody zuzytej bezpowrotnie ustalonej na
| podstawie wskazan dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt
odblorcy ustug

Odbiorcy ustug, od ktdrych odprowadzane sa
scieki przemystowe rozliczani w okresie
jednomiesigcznym

Odbiorcy ustug odprowadzajacy Scieki przemystowe pochodzace z zakladow
prowadzacych dziatalnos¢ handlowa, przemystowa, skiadowa, transportowa
lub uslugowa, rozliczani za iloé¢ $ciekéw ustalonych na podstawie wskazan
urzadzenia pomiarowego




5. RODZAJE | WYSOKOSC CEN | STAWEK OPLAT

W rozliczeniach z poszczegolnymi taryfowymi grupami odbiorcéw ustug, w zaleznosci
od ich zakwalifikowania do odpowiedniej grupy taryfowej, obowigzujg zréznicowane ceny
i stawki optat oraz zasady ich stosowania.

W rozliczeniach za dostarczang wode dla grup odbiorcow ustug Spoétka stosuje taryfe niejednolita,
wielocztonowg zawierajaca:

- ceny w ztotych za m® dostarczanej wody,

- stawke optaty abonamentowej w ztotych na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy

niezalezng od ilosci dostarczanej wody.

Stawke optaty abonamentowej wyrazong jako wielkos¢ w jednostkach pienigznych
na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy stanowig koszty odczytu wodomierza i rozliczenia
naleznosci za ilos¢ dostarczonej wody. W poszczegdlnych grupach taryfowych jest to jednakowa
wielkos¢ i jest zgodna z przyjetym okresem rozliczeniowym jednomiesigcznym lub dwumiesigcznym.
W rozliczeniach za odprowadzanie &ciekéw stosuje sie taryfe niejednolit, jednocztonowa
zawierajaca:

- ceny w zlotych za m® odprowadzanych sciekow dla grup dostawcow sciekow.

5.1. Ceny i stawki optat za dostarczang wode w okresie od 1 do 12 miesiaca
obowigzywania taryfy

Tabela 3. Ceny i stawki optat za dostarczang wode w okresie od 1 do 12 miesigca obowigzywania taryfy

Taryfowa Cena/ stawka
Lp. grupa Wyszczegolnienie tt Jedn‘:stka
odbiorcow netto miary
0 1 2 3 4
cena za 1m’wody 5,22 z2t/m®
L 11 F'stawka oplaty 1193 | 2/ odbiorce Iokres roziczenowy
| abonamentowej | B jednomiesieczny
cena za 1m” wody 522 z2t/m®
2 1.2 stawka oplaty 11.93 2t 1 odbiorce lokres rozliczeniowy
abonamentowej ; = dwumiesieczny
cena za 1m*wody 5,27 ztim®
3 1.1 stawka oplaty _ 1193 2zt / odbiorce /okres rozliczeniowy
abonamentowej ' ___ jednomiesigczny
cena za 1m” wody 5,27 ztim®
% .2 stawka opiaiy 11 93 zt / odbiorce Jokres 'n"'nzlnczemowv
abonamentowe; ' dwumiesigczny

5.2. Ceny za odprowadzane $cieki w okresie od 1 do 12 miesigca obowiazywania taryfy

Tabela 4. Ceny za odprowadzane $cieki w okresie od 1 do 12 miesigca obowigzywania taryfy

Taryfowa Cena
Lp. grupa Wyszczegdlnienie ' Jedn.ostka
odbiorcow netto miary
0 1 B 2 3 4
cena za 1m® 3
% I odprowadzanych ciekow 7,93 zt/m B
cena za 1m” 3
< I odprowadzanych $ciekow | 8,74 zt/m |,

Do cen i stawek optat abonamentowych netto okreslonych w kolumnach 3 (Tabela 3 i 4) dolicza sig pé)dalek od towarow i usiug
(VAT), o ktorym mowa w § 2 pkt 1 rozporzadzenia taryfowego.



5.3 . Ceny i stawki oplat za dostarczana wode w okresie od 13 do 24 miesigca
obowiazywania taryfy

Tabela 5. Ceny i stawki optat za dostarczana wode w okresie od 13 do 24 miesigca obowigzywania taryfy

Taryfowa | Cena I stawka
Lp. grupa Wyszczegdlnienie Jedn_ostka
odbiorcow netto miary
0 1 2 3 4
cena za 1m*wody 5,51 zt/m?
1 1.1 'si'a'i\}ié'omaty 1255 2t | odbiorce Iokres rozliczeniowy
abonamentowej ! jednomiesigczny
cena za 1m* wody 5,61 ztim®
2 1.2 stawka optaty 2t/ odbiorce lokres rozliczeniowy
12,55 athos
abonamentowej B ; dwumiesieczny
cena za 1m”wody 5,56 zt/m®
3. .1 stawka optaty 12 55 2t oél_horce lokres rozhczenlo;y_
abonamentowej 2 jednomiesigczny
cena za 1m” wody 5,56 zZtim®
4. 1.2 stawkacplaty 12 55 2t/ odbiorce /okres .rozi!c.zen!owy
abonamentowej i dwumiesigczny

5.4.Ceny za odprowadzane scieki w okresie od 13 do 24 miesigca obowiazywania taryfy

Tabela 6. Ceny za odprowadzane $cieki w okresie od 13 do 24 miesigca obowigzywania taryfy

Taryfowa Cena
Lp. grupa Wyszczegdlnienie Jedn_ostka
odbiorcow netto miary
0 1 2 3 4
cena za 1m® 3
T l odprowadzanych $ciekow 8,20 zt/m
cena za 1m’ 3
- I odprowadzanych sciekow 9.06 Zt/m

Do cen i stawek oplat abonamentowych netto okreslonych w kolumnach 3 (Tabela 5 i 6) dolicza sie podatek od towarow | usiug

(VAT), o ktorym mowa w § 2 pkt 1 rozporzadzenia taryfowego

5.5.Ceny i stawki optat za dostarczang wode w okresie od 25 do 36 miesigca
obowiazywania taryfy

Tabela 7. Ceny i stawki optat za dostarczang wode w okresie od 25 do 36 miesigca obowiazywania taryfy

Taryfowa ] Cena / stawka
Lp. grupa Wyszczegolnienie | Jedn‘ostka
odbiorcow | hetto nacy
0 1 2 <) 4
cena za 1m”wody 5,54 3
% 11 [stawka oplaty propry rozliczeniowy
abonamentowej : jednomiesieczny
cena za 1m*wody 5,54 zt/m®
e 1.2 stawka oplaty 1319 2t I odbiorce fokres rozliczeniowy
abonamentowej 3 dwumiesieczny
cena za 1m°wody 5,59 zt/m®
& .1 stawka optaty 13.19 zt/ odbiorce /okres rozliczeniowy
| abonamentowej N d jednomiesigczny
cena za 1m*wody 5,59 z2tim®
% 2 stawka optaty 1319 | 2/ odviorce fokres rozliczenowy
abonamentowej 1 dwumiesieczny




5.6.Ceny za odprowadzane scieki w okresie od 25 do 36 miesigca obowigzywania taryfy
Tabela 8. Ceny za odprowadzane $cieki w okresie od 25 do 36 miesigca obowigzywania taryfy

Taryfowa Cena
Lp. grupa Wyszczegolnienie Jednostka
odbiorcow netto miary
0 1 | 2 3 y
cenaza 1m® | 2
| i I odprowadzanych sciekow 8,49 zt/m
o cenaza im’ =
'i | I_I odprowadzanych $ciekow | 9,35 z2t/m

Do cen i stawek optat abonamentowych netto okreslonych w kolumnach 3 (Tabela 7 i 8) dolicza sie podatek od towarow | ustug
(VAT), o ktorym mowa w § 2 pkt 1 rozporzadzenia taryfowego.

5.7. Wysokosc¢ stawek optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow

przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

Na podstawie § 5 pkt 5 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowe)
z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
(Dz. U. 2018 , poz. 472 ze zm.) wprowadzono stawki optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania
$ciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, w zaleznosci od wykorzystania przepustowosci
oczyszczalni, stosowanej technologii oczyszczania $ciekdw komunalnych oraz uzyskiwanego stopnia
redukcji tadunku zanieczyszczen i sposobu stosowania osadow $ciekowych.

Powyzszg optata, w przypadku przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaznikow
zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach do sieci kanalizacyjnej, obcigzani sg dostawcy Sciekéw
przemystowych ujeci w Il Grupie Taryfowej dostawcéw sciekdw tj. odbiorcy ustug odprowadzajacy
Scieki przemystowe pochodzace z zaktadow prowadzacych dziatalnosé¢ handlowa, przemystowa,
sktadowa, transportowg lub ustugowg - art. 2 ust. 11 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow.

Wszyscy dostawcy $ciekdéw przemystowych Gr |l posiadajga pozwolenia wodnoprawne
na wprowadzanie do urzadzen kanalizacyjnych $ciekéw przemystowych zawierajgcych substancje
szczegllnie szkodliwe i podlegajg kontroli majacych na celu uporzgdkowanie gospodarki wodno-
Sciekowe], a w efekcie obligowanie dostawcéw sciekéw przemystowych do zmniejszenia stopnia

przekroczen wskaznikow zanieczyszczen w dostarczanych éciekach przemystowych.

|. Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkow wprowadzania sciekow przemystowych

do urzadzen kanalizacyjnych

Zgodnie z art.9 ust.3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do prowadzenia regularnej
kontroli iloci i jako$ci odprowadzanych $ciekdéw bytowych i Sciekow przemystowych oraz kontroli
przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekow do urzgdzen kanalizacyjnych”. Kontrola
sprawdzajgca ilosc i jakos¢ Sciekdw wprowadzanych  do urzadzen kanalizacyjnych przeprowadzana
jest zgodnie z § 11 Rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu

realizacji obowigzkéw dostawcow Sciekdw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania Sciekow



do urzgdzen kanalizacyjnych. Kontrola $ciekéw przemystowych odbywa sie¢ w ustalonym miejscu
i zgodnie z ustalonym sposobem poboru probek kontrolnych. Pobér odbywa sie po zawiadomieniu
dostawcy Sciekow przemystowych o zamiarze przeprowadzenia kontroli, w obecnoéci osoby
upowaznionej, po okazaniu legitymacji stuzbowych i pisemnego upowaznienia przez osoby
reprezentujace Spolke.

W przypadku nie dopuszczenia do sprawdzenia ilosci $ciekow wprowadzanych do sieci i/lub poboru
kontrolnych probek PWIK Sp. z o.0. powiadomi organy $cigania o popetnieniu wykroczenia lub
przestepstwa.

Jezeli podczas kontroli zachodzi potrzeba zmiany w stosunku do zapiséw umowy o odprowadzanie
Sciekow okreslajgcych lokalizacje studzienki kontrolno-pomiarowej ze wzgledu na jej niedostepno$é
lub brak mozliwosci pobrania probek $ciekéw jednoznacznie pochodzacych od dostawcy $ciekéw,
zmiany te opisuje sie w protokole. Dostawca éciekow zobowigzany jest do podpisania protokotu.

O wynikach kontroli PWiK Sp. z o.0. poinformuje dostawce $ciekéw w terminie 21 dni od daty
przeprowadzenia kontroli.

Kontrole majg na celu uporzgdkowanie gospodarki wodno-$ciekowe] w rozumieniu przestrzegania

warunkéw umowy zawartej z dostawcg $ciekéw przemystowych oraz przepisdw prawa.

1. Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnej wartosci odczynu pH $ciekéw i/lub
dopuszczalnych ~ wartodci  wskaznikow  zanieczyszczen w  $ciekach  wprowadzanych
do urzgdzen kanalizacyjnych eksploatowanych przez Piotrkowskie Wodociggi i Kanalizacje Sp. z o.o.
sg wyniki badari prébek kontrolnych $éciekéw, pobranych recznie lub automatycznie w punkcie
kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie o odprowadzanie $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych
lub ustalonym przez Spétke w czasie kontroli prowadzonej w oparciu o przepisy Rozporzadzenia
Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow
sciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekow do urzadzen kanalizacyjnych (tekst
jednolity: Dz.U. 2016, poz. 1757).

2. Dostawca sciekow uiszcza optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw
przemystowych do urzgdzen kanalizacyjnych powigkszone o nalezny podatek VAT. Opfaty
za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekow iflub dopuszczalnych wartosci wskaznikow
zanieczyszczen w $ciekach wprowadzonych do urzgdzen kanalizacyjnych sa naliczane od dnia

poboru sciekow, w ktorym stwierdzono przekroczenia do dnia ustania przekroczen.

3. Za dzien ustania przekroczenia przyjmuije sie:

dzier wptywu do siedziby PWIK Sp. z 0. 0. w Piotrkowie Tryb. pisemnego wniosku dostawcy $ciekéw
o0 przeprowadzenie ponownej kontroli w zwigzku z ustaniem przekroczer warunkéw dopuszczalnych
wprowadzania $ciekéw, jezeli kontrola przeprowadzona w zwigzku z tym potwierdzi ustanie
przekroczen.

Zgtoszenie poprawy jakosci $ciekéw odprowadzanych do kanalizacji miejskiej musi zawiera¢ opis
podjetych dziatari porzadkujgcych gospodarke $ciekowg w zaktadzie oraz analizy jakosci $ciekow
odprowadzanych z zaktadu do kanalizacji miejskiej w zakresie identycznym jak w ostatniej kontroli,

wykonane na prébach pobranych i zbadanych przez laboratorium posiadajace certyfikat akredytacii.
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W razie braku ztozenia ww. wniosku Spétka przeprowadza ponowng kontrole przed uptywem 32 dni
od poprzedniej kontroli. W przypadku, gdy ponowna kontrola lub rekontrola wykonana na zlecenie
dostawcy $ciekow przeprowadzona przez PWIiK Sp. z o.0. nie potwierdzi ustania przekroczen,
naliczana bedzie optata od przekroczen, jakie wykazata ostatnia kontrola.

4. Wszelkie kontrole przeprowadzane na wniosek dostawcy wykonywane s3 na jego koszt.

5.0ptata za przekroczenia warunkow wprowadzania $ciekdéw przemystowych ma charakter ciggty

i naliczana jest w okresach miesigcznych do momentu ustania przekroczen.

I. Metodyka naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekow

przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

1. Wysokosé optaty za przekroczenie dopuszczalnego odczynu pH wprowadzanych $ciekow
ustala sie:

- za &cieki, ktérych pH jest wyzsze od gornej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczalneg
o mniegj niz 0,5 jednostki pH, wedtug wzoru:

O =V x CpH1

- za écieki, ktérych pH jest wyzsze od gornej lub nizsze od dolnej wartosci dopuszczaine
0 0,5 do 1,5 jednostki pH, wedtug wzoru:

0 =V x CpH2

- za S&cieki, ktorych pH jest wyzsze od goérej lub nizsze od dolne; wartosci dopuszczalne)
o wiecej niz 1,5 do 2,5 jednostki pH, wedtug wzoru:

O =V x CpH3

- za Scieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej lub nizsze od dolne] wartosci dopuszczalne
0 wiecej niz 2,5 jednostki pH, wedtug wzoru

O=V xCpH4
Do stawek optat netto wyliczonych wg wzoru dolicza sie podatek od towarow i ustug (VAT),

o ktorym mowa w § 2 pkt 1 rozporzadzenia taryfowego.
Objasnienia symboli:
O - optata za przekroczenie dopuszczalnego odczynu (w zi)

Va— iloé¢ odprowadzonych $ciekow w okresie obliczeniowym - od dnia kontroli do dnia ustania przekroczenia (w
m-)

X — znak mnozenia

CpH1 - jednostkowa stawka optaty za scieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od dolnej wartosci
dopuszczalnej o mniej niz 0,5 pH (w zt/m3)

CpH2 - jednostkowa stawka optaty za $cieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od dolnej wartosci
dopuszczalnej 0 0,5 pH do 1,5 pH (w z/m3),

CpH3 - jednostkowa stawka optaty za $cieki, ktérych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od dolnej wartosci
dopuszczalnej o wiecej niz 1,5 pH do 2,5 pH(w z{/m3),

CpH4 - jednostkowa stawka optaty za $cieki, ktorych pH jest wyzsze od goérnej albo nizsze od dolnej wartosci
dopuszczalnej o wiecej niz 2,5 pH (w z/m3),



2. Wysoko$¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnych wartosci  wskaznikdw zanieczyszczen
w $ciekach wprowadzanych (okreslonych w tabeli 9) ustala sig¢ wediug wzoru:

(C _C.r)
YTy o
O=""1000 /

Objasnienia symboli:

O - opiata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikow zanieczyszczen (w zt)
Ca — wielko$¢ stezenia okreslona na podstawie analizy (w g!m3)
Cu — wielko$é stezenia dopuszczalnego (w g/m®)

Vs— ilos¢ odprowadzonych $ciekéw w okresie obliczeniowym - od dnia kontroli do dnia ustania przekroczenia (w
m°)

C; - jednostkowa stawka optaty za 1kg substancji, w tym substancji wyrazonej jako wskaznik (w zt/kg)

wg Tabeli 10

Przykiadowe wyliczenie optaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania s$ciekow
przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych

Stawka jednostkowa dla fosforu ogélnego C,, gdzie:

Ca=13,5mgpPIl

Cs=10 mgP/l  wg Tabeli 9

C/=263120kg  wg Tabeli 10

.. €.=¢C.) &
1000 .
Ci= ED—_]U—) -26,31=0,09 ztim’
1000
Stawka jednostkowa dla substancii ekstrahujacych eterem naftowym C,, gdzie.
Ca=153 mgll

Ca=100 mg/l wg Tabeli 9
C;= 460,65 zl/kg wg Tabeli 10

C,= (("u ._ (“uf ) X (_-
1000 ’
(153-100)

Co=—= 460,65 = 24,41 ztim*
1000

Catkowita stawka jednostkowa wynosi:

C.=C; + C, = 24,50 zlim®

Optata za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych wg wzoru:

0=C.xV, gdzie:

V —ilos¢ odprowadzonych $ciekdw (m®) w okresie obliczeniowym od dnia kontroli V, do dnia ustania przekroczenia V,

V=V, =V;=106 076 m’ - 105 831 m* = 245 m®

O = 24,50 z#/m® x 245 m’ = 6002,50 z}

Do stawek optat netto wyliczonych wg wzoru dolicza sie podatek od towarow i uslug (VAT), o ktorym mowa w § 2 pkt 1
rozporzgdzenia taryfowego.
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Tabela 9.

Najwyzsze dopuszczalne wartosci wskaznikéw

zanieczyszczen

przemystowych wprowadzonych do urzgdzen kanalizacyjnych PWIK Sp. z o.0.

w  sciekach

o o - | Dopuszczaina B ]
Lp. Rodzaj substancii e J“;’ﬂ'}:‘r”;ka
o - zanieczyszczen
0 1 2 3
Grupa |
1. | Pieciodobowe biochemiczne zapotrzebowanie Iler;u (BZTs) —_ 500 mg O/l
2. | Chemiczne zapotrzebowanie tienu metodg dwuchromianowa ChZTc, - 1000 mg O/l
3. | Azot ogolny a o ;2_6 mg Ngg/l
4. | Azot amonowy - 200 mg Nnall
5. | Azot azotynowy 10 mg Nno2/!
6. | Fosfor ogolny 10 mg P/l
7. | Siarczany 500 mgSO./l
8. | Chlorki 1000 mg Cl/l
9. | Zawiesiny ogoélne _ 500 mgl/l
10. | Substancje ekstrahujgce sie ett_a:ar_'n naftowym o 100 mgl/l
sl : m__ e |
1. Dwu_chIo-ro—dwufenylo»tréjchloruetan (DDT) _ 0 mg/ |
12. | Wielopierscieniowe chlorowane dwufenyle (PCB) 0 mg/ |
13. | Wielopierscieniowe chlorowane tréjfenyle (PCT) 0 mg/ |
14. | Heksachlorocykloheksan(HCH) s mg HCH/ |
15. | Aldryna (C12HsClg 0 mg/ |
16. | Dieldryna (cmHSCISO)__M_" “ 0 mg/ |
17. | Eldryna (C12HsClsO) B - - 6 ) mg/ |
18. | Izodryna (C12HgClsO) 0 mg/ |
19. | Tetrachlorometan (czterochlorek m_re_g.lai CCI; S mg CCla/1
20, ig;;a:gl!gmfenoi (PCP) [2, 3, 4, 5, 6-pigciochloro-1 - hydroksyﬁenz_e-r_\] S mg PCP/ | |
21. | Heksachlorobenzen (HCB) ey mg HCB/ |
22. | Heksachlorobutadien (HCBD) *an. _ mg HCBD/ |
| 23. | Trichlometan (chloroform) CH(&‘.L; - mg CHCla /l
24. |1, 2- dichloroetan (EDC) - o mg EDC/ |
25. | Trichloroetylen (TRI) s mg TRI/ |
26. | Tetrachloroetylen {nadchloroetylea(-I;'ER) i mg PER/ |
o7, ;I:lrﬂlcglgr?p]%éiﬂfigi) fﬁ[(g;lin‘;a ;',ZSE-C'T' C|:7.I§'n)rr1eruw axk mg TCB/ |
28. | Kadm e mg Cd/ |
29. | Rte¢ o b mg Hg/ |
30. | Absorbowalne zwiazki chloroorganiczne- AOX 1 mg Ci/l
31. | Antymon | o 0,5 mg An/l
32. | Arsen : _ 0,5 o mg As/l
33. | Chlor wolny a 1 mg Clo/I
34. | Chlor calkow;ity o 4 mg Cla/l

2
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35. | Cyjanki wolne 0.5 mg CN/I

36. | Chrom *® 0,2 mg Crl
37, ::)ti:]rg zwigzki chloroorganiczne - VOX (chlorowane weglowodory 15 mg Cli
38. | Lotne weglowodory aromatyczne - BTX (benzen, toluen, ksylen) 1 mg/l
39. | Miedz 1 mg Cul/l
40. | Nikiel : I 1 mg Nifl
41. | otow - o mg Pb/l
42. | Siarczki 1 mg S/
43. | Srebro : - - 0?5_ mg Ag/l
44. | Chrom ogélny 1 mg Cr/l
45. | Bar - - . - 5 mg Ba/l
46. | Beryl 1 mg Bel/l
47. | Bor ) | 7 - 10 mg B/l
48. | Cyjanki zwigzane 5 mg CN/I
49. [ Cynk 5 Zn/l i
50. | Cyna 2 mg Sn/l
51. | Kobalt 1 mg Coll
52. | Molibden 1 mg Mo/l
53. | Selen 1 mg Se/l
54. [ Tal 1 mg T/
§5. | Tytan 2 mg Ti/l
56. | Wanad 2 mg V/l
57. | Fenole lotne (indeks fenolowy) | 15 mgl/!
58. | Surfaktanty anionowe (substancje pownerzchniowé czynne anionowe) - 15 mg!/|
59. | Surfaktanty niejonowe (substancje powierzchniowo czynne niejonowe) 20 mg/l
60 | Weglowodory ropopochodne (substancje ropopochodne) . 15 - mg/l
61. | Rodanki -. _ 30 mg CNS/I
62. | Fluorki a 20 mg F/
63. | Glin “ 3 mg Al/l
64. | Siarczyny -. - _ 10 mg SO4/l
65. | pH - ' | 65-95 _

Warto$ci dopuszczalne zostaty okreslone w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia
14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcéw éciekow przemystowych oraz
warunkow wprowadzania $ciekéw do urzgdzer kanalizacyjnych z uwzglednieniem jakosci $ciekow
komunalnych odprowadzanych do oczyszczalni $ciekow, uzyskiwanego stopnia redukcji
zanieczyszczen oraz sposobu zagospodarowanych komunalnych osadéw $ciekowych.

"** Warto$ci zostaty okreslone w zatgczniku nr 1 do ww. rozporzgdzenia (w zaleznosci od rodzaju
przemystu).



W przypadku réwnoczesnego przekroczenia wartosci dopuszczalnych dwoch lub wigcej wskaznikow
okreslonych w Tabeli 9 Grupa |, do naliczenia optaty brany jest ten wskaznik i jednostkowa stawka,
ktérego przekroczenie pocigga za sobg najwyzszg opfate.

W przypadku réwnoczesnego przekroczenia wartosci dopuszczalnych dwoch lub wiecej wskaznikow
okreslonych w Tabeli 9 Grupa Il, do ustalenia optaty brane s wszystkie wskazniki, w ktorych
stwierdzono przekroczenia.

Optaty sg naliczane za ilos¢ $ciekow odprowadzonych do urzadzen kanalizacyjnych ustalonych
na podstawie dokonanych odczytow przyrzgdow pomiarowych.

Catkowita optata za przekroczenie warunkow wprowadzania Sciekéw przemystowych do urzgdzen
kanalizacyjnych stanowi sume optat wyliczonych z jednego wskaznika z Grupy | (Tabela 9) i kazdego
wskaznika wskazanego w Grupie Il (Tabela 9), w ktorych stwierdzono przekroczenie dopuszczalnych
warto$ci wskaznikoéw zanieczyszczen.

Odbiorca ustug (dostawca sciekow) dokonuje zaptaty za przekroczenia warunkéw wprowadzania
Sciekow przemystowych do urzadzer kanalizacyjnych na podstawie faktury wystawionej przez
PWIiK Sp. z 0.0.

Tabela 10. Jednostkowe stawki optat za przekroczenie warunkéw wprowadzenia Sciekow do urzadzen
kanalizacyjnych, za jeden kilogram substancji, w tym substancji wyrazonych jako wskaznik

i Nazwv?ysr::;t:;::?ij’at :yvr:; i:il)rfl.si:‘ant:ji Jed"":;‘::;ac: R | ot miary
0 1 g 3
1. | Dwuchloro-dwufenylo-tréjchloroetan (DDT) 1255,95 2t kg
2. | Wielopierscieniowe chlorowane dwufenyle (PCB) 1255,95 zt kg
3. | Wielopierscieniowe chlorowane tréjfenyle (PCT) 1 255,95 zt kg
4. | Heksachlorocykloheksan(HCH) - 1 255,95 zt I kg
5. | Aldryna (C12HsCl) 1 255,95 " 2t/kg
6. | Dieldryna (C12HsClgO) 125595 zt / kg o
7. |Bldyna (CHeCll®) 1255,95 zt/ kg
8. | Izodryna (C12HsClsO) 125595 7t/ kg
9. | Tetrachlorometan (czter;o.ch.lorei-( wegla) CCL 1151,66 zt kg o
O e i oo | ane |
11. | Heksachlorobenzen (HCB) 1151,66 zt kg
12 Heksachlorobutadien(HCBD)' 1151,66 zt kg
13. | Trichlometan (chloroform) CHCL3 1151,66 zt I kg
14. | 1, 2- dichloroetan (EDC) : - 1151,66 zt I kg
[ 15. Trichloroetylen (TRI) o o 1 151,66 zt I kg -
16. Tetrachloroetylen(nadchloroetyien).tPER) 1151,66 zt 1 kg
A e el TR
18. | Kadm 1151,66 zt /[ kg
19. | Rte¢ i i 1151,66 zt/ kg
20. | Absorbowalne zwigzki chloroorganiczne- AOX 863,43 zt kg



21. | Antymon 863,43 zt kg

22. | Arsen 863,43 zt kg

23. | Chlor wolny 863,43 zt/ kg

24. | Chlor catkowity a 863,43 | zt/ kg

25. | Cyjanki wolne 863,43 zt / kg E
26. | Chrom *® 863,43 7t/ kg _
27. I\;:;tglz ;\gé%zrl;l ‘g:!;c:;oorgamczne - VOX (chlorowane 863,43 2t/kg

28 :.;Lr::l '\n\;ig;‘(;v:;adory aromatyczne - BTX (benzen, 863,43 2t/ kg

29. | Miedz 863,43 zt 1 kg

30. | Nikiel 863,43 zt kg

31. | Otow 863,43 zt [ kg

32. | Siarczki 863,43 zt I kg

33. | Srebro 863,43 zt I kg

34. | Chrom ogolny 691,02 zt kg

35. | Bar 691,02 zt [ kg

36 | Beryl 691,02 7t/ kg

37. | Bor 691,02 2t/ kg

38. | Cyjanki zwigzane 691,02 zt I kg

39. | Cynk 691,02 7t/ kg

40. [ Cyna 691,02 zt kg

41. | Kobalt - 691,02 21/ kg

42. | Molibden 691,02 zt kg

43. | Selen - - 691,02 zt I kg

44. | Tal 691,02 zt I kg

45, Tytan. 691,02 ztlkg

46. | Wanad 691,02 zt [ kg

47. | Fenole lotne (indeks fenolowy) 460,65 zt kg 1
48, S;;lilga;;?;ggﬁg;)we (substancje powierzchniowo 460,65 2t/ kg

49 S;;:‘a:‘lganqgor::gﬁg;}we (substancje powierzchniowo 460,65 2t I kg

50. | Suma surfaktantéw anionowych i niejonowych 460,65 zt kg

51 | Substancje ekstrahujgce sie eterem naftowym 460,65 zt kg

52 ‘;'gggil:g:ggz;yegopopuchodne (substancje 460,65 2t/ kg

53. | Rodanki 460,65 zt kg

54. | Fluorki 263,25 zt kg

55. | Azot ogdiny 26,31 _ zt kg

56. | Azot amonowy _ 26,31 zt kg E
57. | Azot azotynowy 26,31 zt [ kg

58. | Fosfor ogdlny N 26,31 zt I kg

59 g?gic}iobowe biochemiczne zapotrzebowanie tlenu 26,31 2t/ kg




60.|Gin I 15,81 zt/ kg
62. | Siarczyny 15,81 zt I kg
63. | Zawiesiny ogdlne ‘ 4,87 zt / kg
64. | Chlorki - ) 4,87 zt /' kg
65. | Siarczany 4,87 zt/ kg

Tabela 11. Jednostkowe stawki optat za przekroczenie

do waod lub do ziemi sciekow

dopuszczalnego odczynu wprowadzanych

e = ==l
[ Jednostkowa
| . . Jednostka
|- Lp. Przedmiot optaty dodatkowej stawka optaty miary
o | 1 - 2 3
' 1 za Scieki, ktérych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze 132 AT
" | od dolnej wartosci dopuszczalnej o mniej niz 0,5 pH '
o |22 cieki, ktorych pH jest wyzsze od gdrnej albo nizsze 330 24/ m
| od dolnej warto$ci dopuszczalnej 0 0,5 pH do 1,5 pH : 1
za §cieki, ktérych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze 1’
3. |od dolnej wartosci dopuszczalnej o wiecej niz 1,5 pH 6,58 ztI'm?
do 2,5 pH )
4 |72 §cieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze 1276 o
| od dolnej wartosci dopuszczalnej o wigcej niz 2,5 pH ' i

Oplaty za przekroczenia warunkow wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych motywujg
dostawcow $ciekéw przemystowych do systematycznych przegladéw urzadzern podczyszczajgcych
oraz do przeprowadzania przez nich kontroli wewnetrznych dotyczacych jakosci $ciekow,
zgodnie z wymogami prawnymi, co skutkuje mniejszym obcigzeniem ciggu technologicznego,
a w nastepstwie mniejsze nakltady na materiaty technologiczne, zuzycie energii oraz nizsze optaty
za ustugi wodne w zakresie odprowadzania sciekow.

Opfaty za przekroczenia warunkow wprowadzania $ciekoéw do urzadzen kanalizacyjnych ustalone
zostaly w celu obligowania przedsiebiorcéw do ograniczania emisji zanieczyszczen $rodowiska
i przestrzegania obowigzujacych przepiséw prawnych w ww. zakresie oraz ponoszenia konsekwencji

kosztowych w przypadku odstapienia od ich stosowania.

Optaty za przekroczenia obowiazuja przez okres taryfowy. Zasady oraz metodyka wyliczonej

oplaty ma zastosowanie do kazdego przedziatu 12 miesigcy objetego okresem taryfowym.



6. WARUNKI ROZLICZEN Z UWZGLEDNIENIEM WYPOSAZENIA
NIERUCHOMOSCI W PRZYRZADY | URZADZENIA POMIAROWE

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone
s zgodnie z przepisami ustawy i rozporzadzenia taryfowego oraz Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw, przyjetego Uchwatg Nr LVI/716/22 Rady Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
z dnia 26 pazdziernika 2022 r.

Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemng
umowe zawartg migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym, a odbiorcg ustug, zgodnie
z art. 6 Ustawy. Umowa zawiera szczegolowe zapisy w zakresie $wiadczenia ustug, terminu
obowigzywania, obowigzkéw stron, mozliwosci rozwigzania umowy, sposobu i terminu rozliczer oraz
szczegotowe warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia w przyrzady pomiarowe.

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzanie $ciekéw sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug w oparciu o ceny i stawki optat
okreSlone w zatwierdzonej taryfie przez organ regulacyjny oraz ilosci dostarczonej wody
I odprowadzonych $ciekéw. llo$¢ dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow jest ustalana zgodnie
z zasadami rozliczeri okre$lonymi w art. 27 Ustawy oraz §16, §17 i §18 rozporzgdzenia taryfowego,
z  uwzglednieniem ochrony intereséw odbiorcéw ustug przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego.

llos¢ wody dostarczonej do nieruchomos$ci ustala sie na podstawie wskazan wodomierza
gtdwnego. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza iloéé pobranej wody
ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
nieprawidtowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie sredniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku
ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

Spotka na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidiowosci dziatania
wodomierza gtéwnego, jednak w przypadku, gdy sprawdzenie nie potwierdza zgtoszonych przez
odbiorce ustug zastrzezen, koszty ekspertyzy pokrywa odbiorca.

llo$¢ odprowadzanych $ciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych,
a w przypadku braku takich urzadzen, ustala sie jako réwng ilo$¢ wody pobranej przez odbiorce ustug
ustalong na podstawie wskazarh wodomierza z uwzglednieniem ilosci wody zuzytej bezpowrotnie
okreslonej na podstawie wodomierza dodatkowego zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Odczyty wodomierza badz urzadzen pomiarowych dokonywane sg bezposrednio lub zdalnie
przez osoby reprezentujgce przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w umownych okresach
rozliczeniowych.

Wystawiona przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne faktura jest podstawg obcigzenia
odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i (lub) odprowadzania $ciekéw.

W przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub budynkami wielolokalowymi
faktura wystawiana bedzie wtascicielowi lub zarzadcy nieruchomosci.

Odbiorca ustug moze poda¢ wskazania wodomierzy lub urzadzen pomiarowych w dwéch
kolejnych terminach przypadajacych na odczyty przyrzadéw pomiarowych w przypadku braku

mozliwosci ich odczytu przez osoby reprezentujgce przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
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z przyczyn lezgcych po stronie odbiorcy ustug. Kolejny odczyt przyrzadéw pomiarowych dokonywany
bedzie przez osobe reprezentujgca przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie
ustalonym z odbiorcg ustug.

Zmiana wysoko$ci optat za wode i §cieki, spowodowana wejéciem w zycie nowej taryfy,
nie wymaga zmiany umowy. Jezeli w danym okresie obrachunkowym nastgpuje zmiana taryfy, ilos¢
pobranej wody i odprowadzonych $ciekéw rozlicza sig proporcjonalnie do ilosci dni stosujac
odpowiednio ceny i stawki optat wynikajgce z okresu obowiazywania dotychczasowej i nowej taryfy.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na warunkach
i w terminie okreslonym w umowie. Termin zapfaty nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej

wystania lub dostarczenia w inny sposob.

7. WARUNKI STOSOWANIA CEN | STAWEK OPLAT

W projekcie taryfy na okres 3 lat obowigzujg warunki rozliczen zgodne z ustawg o zbiorowym

zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw oraz rozporzadzeniem taryfowym.
7.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegoélnych taryfowych grup odbiorcow

Ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania
sciekow $wiadczone sg na terenie Gminy Piotrkéw Trybunalski, Gminy Wola Krzysztoporska -
miejscowosci Bujny i Rokszyce oraz Gminy Rozprza - miejscowo$¢ Longinowka.

W ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na rzecz
odbiorcow $wiadczone sg ustugi w zakresie :

e poboru i uzdatniania wody,

e dostawy wody,

e odprowadzania sciekow,

e oczyszczania sciekow.

PWIK Sp. z 0.0. zobowigzana jest do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzgdzern wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych, do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i jakosci pod odpowiednim
cisnieniem oraz odprowadzania sciekow w sposob ciagly i niezawodny.
Piotrkowskie Wodociagi i Kanalizacja Sp. z 0.0. zapewnia dostawg wody o jakosci zgodnej z wymaganiami
i normami krajowymi okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie
jakoéci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 r., poz. 2294). Co roku ustalany jest
harmonogram pobierania prébek wody z sieci wodociagowej zgodnie z ww. rozporzadzeniem i uzgadniany
z Panstwowa Inspekcja Sanitarna. Przyjety harmonogram okresla 19 punktéw i 48 terminow pobierania
prébek z zakresu badan parametréw grupy A i 3 terminy z zakresu badan parametrow grupy B. Co pigc lat
sq przeprowadzane badania promieniotworczosci wdd przeznaczonych do spozycia przez ludzi.
Stuzby techniczne Spotki sprawujg catodobowg obstuge urzadzen dwoéch Stacji Uzdatniania Wody
i Zaktadu Oczyszczalni Sciekow w zmianowych systemach pracy. Jest prowadzony catodobowy nadzér nad
funkcjonowaniem sieci wodociggowej i sieci kanalizacyjnej oraz monitoring 19. przepompowni $ciekow.
W dni wolne od pracy prowadzone sg dyzury domowe w przypadku wystgpienia awarii sieci wodociggowej
lub niedroznosci sieci kanalizacyjnej. Dzigki prowadzonej profilaktyce i wtasciwej eksploataciji posiadanych
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych, ustugi dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw sa

swiadczone w sposob ciagly i bezawaryjny. Gtéwnym celem jest przestrzeganie dyscypliny w zadaniach
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techniczno - eksploatacyjncyh takich jak: catoroczne utrzymanie w statej gotowosci zapasow wody
w zbiornikach wyréwnania dobowego w Stacjach Uzdatniania Wody, utrzymanie w ciggtej gotowosci
technicznej agregatow pradotwérczych, jako alternatywnego Zzrédta energii, prowadzenie $cistego dozoru
wigczen i wytgczen eksploatacyjnych studni w przedziale catej doby, celem utrzymania jakosci
pozyskiwanej wody i niskiej energochtonnosci, utrzymywanie zbiornikéw retencyjnych na Oczyszczalni
Sciekow w przypadku okresowego wzrostu naptywu $ciekow komunalnych. Dla zapewnienia prawidtowego
dziatania procesoéw technologicznych Oczyszczalni Sciekéw sg prowadzone badania wskaznikow
zanieczyszczen w $ciekach przemystowych oraz uzgodnienia z dostawcami $ciekéw przemystowych
0 mozliwosci zastosowania w zaktadach najlepszej z dostepnych technik w podczyszczaniu tych Sciekow,
w celu zmniejszenia tadunkéw zanieczyszczen w $ciekach przemystowych wprowadzanych do sieci
kanalizacyjnych.

Taryfowe grupy odbiorcéow ustug obejmujg odbiorcéw wyodregbnionych na podstawie
charakterystyki zuzycia wody lub odprowadzanych $ciekéw, warunkow zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, a takze na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone
ustugi. Ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz w zakresie zbiorowego
odprowadzania $ciekéw $wiadczone sg dla wszystkich odbiorcéow w oparciu o takie same zasady
technologiczne i techniczne z uwzglednieniem szczegotowych warunkéw, ktore pozwalajg
na wyodrgbnienie taryfowych grup odbiorcéow. W celu wyeliminowania subsydiowania skro$nego
uwzgledniono réznice w ponoszeniu kosztéw przez poszczegdine grupy taryfowe poprzez
zastosowanie metod alokacji kosztéw,

Uwzgledniajgc zréznicowanie kosztéw zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdéw,
dokonano podziatu odbiorcéw ustug na taryfowe grupy.

* w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — réznice w cenie 1 m® dostarczone] wody
w grupach taryfowych wynikajg z réznych stawek optat za pobor 1 m?® wody podziemnej
w zaleznosci od jej przeznaczenia,

* w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw — zréznicowanie cen 1 m® odprowadzanych
sciekow w grupach taryfowych wynikajg z ponoszenia wyzszych naktadéw przy oczyszczaniu
Sciekow przemystowych, ktérych sktad rzutuje na koszty oczyszczania oraz koszty przerobki
osadéw $ciekowych.

Prawidtowa alokacja tych kosztéw na odpowiednie grupy odbiorcow pozwala okreslic optaty

pokrywajgce wytgcznie koszty zwigzane z obstuga konkretnej grupy odbiorcow.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode stosuje sig stawke optaty abonamentowej
uwzgledniajgcej koszty odczytu wodomierza i rozliczenia naleznosci za ilosé dostarczonej wody.
W poszczegélnych grupach taryfowych jest to jednakowa wielkoéé i jest zgodna z przyjetym okresem
rozliczeniowym jednomiesigcznym lub dwumiesiecznym.

W oparciu o obowigzujgce przepisy prawne Spétka w umowach okresla warunki wprowadzania
sciekow do urzadzen kanalizacyjnych, w tym dopuszczalne wartosci wskaznikow zanieczyszczen
w Sciekach przemystowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych. W przypadku stwierdzenia
przekroczenia warunkéw ckreslonych w umowie Spétka bedzie naliczaé optaty, wediug stawek optat

za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzgdzen kanalizacyjnych
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okreslonych w niniejszej taryfie. Optaty za przekroczenia dopuszczalnych warunkéw wprowadzania

$ciekéw do urzgdzen kanalizacyjnych obowiazujg przez okres taryfowy.

7.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych
obstugi  odbiorcow  wynikajacych z  obowigzujacych  przepiséw prawnych, standardow
wyszczegolnionych w zezwoleniu na prowadzenie dziatalnoéci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw oraz w obowigzujgcym Regulaminie dostarczania wody
| odprowadzania $ciekdw zatwierdzonym Uchwata Nr L/820/10 Rady Miasta Piotrkowa Trybunalskiego
z dnia 28 kwietnia 2010 r.

Jako$é dostarczanej wody przez Piotrkowskie Wodociagi i Kanalizacja Sp. z o.0. jest zgodna
z normami krajowymi okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r.
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017 r. poz. 2294).

Obstuga odbiorcow ustug dotyczgca m.in. zawierania umow, ptatnosci za $wiadczone ustugi
wodociggowo-kanalizacyjne oraz rozpatrywania ewentualnych reklamacji zapewniona jest przez
Biuro Obstugi Klienta w siedzibie Spotki, ul. Przemystowa 4, 97-300 Piotrkéw Trybunalski.
Wszelkie zapytania i informacje o awariach przyjmowane s3 telefonicznie (44 646 15 67 w. 65)

lub w Biurze Obstugi Klienta w godzinach pracy:

- pn., §r, czw., pt.  w godz. od 7*° do 14*°
- wt. w godz. od 7% do 16

W zakresie zgtaszania awarii urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych PWIK Sp. z o.o.
udostepnia catodobowe potgczenie telefoniczne nr 603 665 554.

O zaktéceniach zwigzanych z zaopatrzeniem w wode i odprowadzaniem sciekéw Spétka informuje
réwniez za posrednictwem dostepnych $rodkow masowego przekazu w sposéb zwyczajowo przyjety,

poprzez wywieszenie komunikatow oraz ogtoszenie na stronie internetowej www.pwik.piotrkow.pl.

Dostawca ustug o przerwach w dostawie wody wynikajgcych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych zobowigzany jest powiadomié¢ Odbiorce ustug co najmniej na 2 dni przed planowanym
terminem, a gdy przerwy beda trwa¢ ponad 12 godzin na 7 dni przed planowanym terminem.
W przypadku awaryjnego wytgczenia dostaw wody trwajacego powyzej 6 godzin Dostawca ustug
zobowigzany jest zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
i poinformowania o mozliwosciach korzystania z tego punktu.

Wdrazanie modutéw radiowych umozliwiajgcych zdalny odczyt wodomierzy wptywa na poprawe
jakosci éwiadczonych ustug poprzez ograniczenie bezposredniego kontaktu z odbiorcg, co jest
najbardziej istotne szczegdlnie w czasie pandemii.

Priorytetem Spotki w obstudze odbiorcow ustug jest podnoszenie jakosci $wiadczonych ustug oraz
dbatos¢ o maksymalne zadowolenie odbiorcow z obstugi.
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